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VORWORT

In einer Zeit, in der sich Promotions
aller Art im Lebensmittelhandel immer
weiter zunehmender Beliebtheit erfreuen,
haben wir die Notwendigkeit gesehen,
dieses Thema umfassend aufzugreifen
und von der Konzeption und Erstellung
eines sogenannten ,Promotion-Displays’
Uber die unterschiedlichen Usancen in
Lagern, der nachfolgenden Filiallogistik
und dem Handling vor Ort im Geschaft
bis hin zur Attraktivitat beim Konsu-
menten genau unter die Lupe zu
nehmen. Die ECR Austria Arbeitsgruppe
,Promotion Displays” hat sich der
Herausforderung gestellt, dieses heil3e
Thema end-to-end entlang der gesam-
ten Wertschépfungskette zu durch-
leuchten, wo méglich zu standardisie-
ren, aber auch neue Wege hinsichtlich
Konsumenten-Begeisterung aufzuzei-
gen. Obwohl gerade ,Promotion Dis-
plays” in Form von Zweitplatzierungen,
aber auch Themen-Schwerpunkten

im gesamten Lebensmittelhandel

gang und gdbe sind, so hat sich Uber
die letzten Jahre kein gemeinsamer
Nenner herausgebildet, durch den sich
der gesamte Prozess fUr alle Beteiligten
einfach und effizient abwickeln lasst.
Ganz im Gegenteil muss immer wieder
zusatzlicher Aufwand betrieben werden,
um eine einfache Handhabung vor Ort
in der Filiale gewéahrleisten zu kénnen.
Neben dem Versuch, die Supply-Chain
von Displays méglichst weitgehend zu
standarisieren, hatten wir auch den
Anspruch, ein neues Promotion-Konzept
zu entwickeln, das nicht nur in endlos
aneinander gereihten Paletten-Platzie-
rungen besteht.

«

© ECR Austria

Innovative Lé&ésungsansatze fir mehrere
unterschiedliche Warengruppen auf
wenig Platz werden so entwickelt, dass
sie fUr kleinere Outlets interessant sind
und dem Konsumenten wirklich auch
etwas Neues bieten.

Diese Entwicklung erfolgte immer unter
der Pramisse, dass auf standardisierte
Normen und Ablaufe zurlUckgegriffen
werden kann, um zusatzliches Handling
und somit Kosten so gering wie moglich
zu halten.

Vor allem im Bereich der Demand Side,
also der Verkaufsseite, wurden vielver-
sprechende L&ésungen angedacht und
sogar technisch bis zur Prototyp-Phase
erarbeitet, eine Umsetzung im Rahmen
eines Testmarktes konnte leider auf-
grund mangelnden Commitments bis
dato nicht erfolgen.

Die vorliegende Standardisierung

zeigt in Ubersichtlicher und umfassender
Weise, welche Punkte es bei der
Erstellung von Displays zu beachten gilt,
welchen Anforderungen diese in Bezug
auf die unterschiedlichen Ladungstrager
gerecht werden muissen bzw. welche
Empfehlungen daraus abgeleitet wer-
den kénnen. DarlUber hinaus werden die
Themen Gefahrengut sowie Kopflastig-
keit in zwei Exkursen weiter vertieft. So-
mit freuen wir uns, erstmals eine klare
Empfehlung fUr die gesamte Branche
erarbeitet zu haben, die das Manage-
ment dieses wichtigen Absatz-Elements
fur Handel und Industrie hoffentlich
einfacher und effizienter ablaufen lasst.

Teresa Mischek-Moritz
ECR Austria Managerin
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HINTERGRUND

Promotions (sowohl Preispromotions als auch
Themenpromotions) sind im &sterreichischen Handel
enorm wichtig und werden fiir Handel & Industrie
immer entscheidender.

© Adobe Stock



Die Mechaniken werden vielféltiger
und genauso wie Promotion-Zeitraume
haufig verandert und an das Shopper-
Verhalten angepasst. Dieses wiederum
entwickelt sich zusehends Richtung
Gesamtldsungen, Convenience und
,One-Stop-Shopping” gegenlber
Insellésungen pro Kategorie.

Zweitplatzierungen sind absolut
erfolgskritisch und unverzichtbar, um
Promotioneffizienz zu gewahrleisten
und Instore-Excitement zu generieren.
Der stationare Handel und die dort
prasentierten Produkte kbnnen durch
optimale Platzierung einen Wettbe-
werbsvorteil gegeniber Online-Anbie-
tern wahrnehmen.

Es flieBt sehr viel Energie und Geld in
den gesamten Prozess der Display-
Artikel-Erstellung, Konzeption, Artikel-
daten, Konfektionierung, Logistik bis hin
zur Platzierung im Markt. Die aktuellen
,klassischen” Displays flr Zweitplatzie-
rungen, Shopper-Excitement mit ent-
sprechendem Warendruck sind gréi-
tenteils ,Wegwerfdisplays” aus Karton.

Da sich sowohl Zweitplatzierungsflache
als auch Promotionzeitraume nicht
beliebig erweitern lassen, erfordern

sie eine flexible und intelligente Bewirt-
schaftung und Servicierung.

© ECR Austria




ZIELSETZUNG DER ARBEITSGRUPPE

»PROMOTION DISPLAYS*

Zu Beginn jeder Arbeitsgruppe werden gemeinsam
die Ziele festgelegt, damit sich alle Teilnehmer einig sind,
wohin der Weg gehen soll.




In einem ersten Schritt sollen die
Antworten auf folgende Fragen
gefunden werden:

B In wie weit kdnnen Displays standar-
disiert werden, um die logistische
Abwicklung zu vereinfachen und
dabei gleichzeitig die Individualitat
am POS zu gewahrleisten?

B Sind aktuelle (analoge) Display-
|6sungen noch zeitgemanl und
flexibel genug, oder kénnen z.B.
digitale L6sungen den Anforderun-
gen besser gerecht werden?

B Wie kann man die Display-Méglich-
keiten in Richtung Flexibilitat,
Shopper Excitement sowie Effizienz
verbessern?

Daraus resultiert eine Analyse aller
Potenziale bzgl. Effizienz und Shopper
Excitement sowie die gemeinsame
Erarbeitung von neuen Konzepten und
ersten Umsetzungsschritten. Neben

der Analyse der aktuellen Situation
end-to-end (Supply- und Demand-Side)
sollen auch die Ausarbeitung und
Definition moglicher Verbesserungs-
potenziale erreicht werden.

Die Entwicklung innovativer Display-
Konzepte inklusive Durchflhrung von
ausgewadhlten Pilotprojekten zwischen
Handel und Industrie waren in einem
weiteren Schritt vorgesehen.

Kurz zusammengefasst teilt sich die
Zielsetzung in drei Phasen:

1.) Definition von Display-Standards

2.) Entwicklung innovativer Display-
Konzepte inkl. Umsetzung

3.) Optimierung des gesamten
Display-Logistikprozesses

Die Empfehlung ,,Standardisierung von
Displays auf unterschiedlichen Ladungs-
tragern” beinhaltet priméar Ausarbeitun-
gen zum ersten und dritten Punkt der
Zielsetzung.
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DEFINITION & ANWENDUNGSBEREICH
VON ,,PROMOTION DISPLAYS*

Die Arbeitsgruppe ,,Promotion Displays® hat sich zuerst mit
der Definition von ,,Promotion Displays* befasst,

um in weiterer Folge Empfehlungen zur Standardisierung
von Displays ausarbeiten zu kénnen.

© Adobe Stock & Shutterstock




B Das Display dient, unabhangig von flache), zur aufmerksamkeitsstarken

seinem Material (Karton, Kunststoff, Prasentation des Produktes oder
Holz, etc.), dem Ladungstrager und eines Themas, um ein neues Produkt
Grundformat (¥ Palette, 2 Palette, zu bewerben, Impulskaufe anzuregen
ganze Palette) zur zusatzlichen oder Warengruppen zur Bewerbung
Platzierung von Produkten im Markt eines speziellen Anlasses (z. B. Grillen,
auBerhalb der Stammplatzierung zum Ostern etc.) zusammenzufassen
Zwecke eines erhéhten Warendrucks (Verbundplatzierung).

(Vorratshaltung auf der Verkaufs-

© Spar Osterreichische Warenhandels-AG
© Spar Osterreichische Warenhandels-AG
© Spar Osterreichische Warenhandels-AG

B Das Display kann bei Bedarf noch um
Kommunikationsflachen erweitert
werden (z.B. Crowner, zusatzliche
Seitenteile, etc.).

© Spar Osterreichische Warenhandels-AG
© Spar Osterreichische Warenhandels-AG
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B Es wird zwischen vorkonfektio-
nierten, bereits fertig im Markt
angelieferten Displays und solchen,
die erst im Markt (durch das Verkaufs-
personal, einen AuBendienst oder
Merchandiser) aufgebaut werden,
unterschieden.

iy

© Spar Osterreichische Warenhandels-AG

W Die Platzierung eines Displays erfolgt
zeitlich begrenzt und wird so im
Verkaufsraum platziert, dass Shopper
selbststandig und frei darauf zugrei-
fen kdbnnen.

-
?

© Spar Osterreichische Warenhandels-AG

© Spar Osterreichische Warenhandels-AG
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ANFORDERUNGEN AN DISPLAYS
AUF UNTERSCHIEDLICHEN
LADUNGSTRAGERN

Fir die Definition der relevanten Standards wurden die
Anforderungen an ein ,,Promotion Display* ermittelt und
die Rahmenbedingungen dafiir gesetzt.

Da die Anforderungen nicht nur fiir ,,Promotion Displays*

gelten, sondern generell auf alle Arten von Displays

(z.B. auch Zweitplatzierungen, Schnelldreher, schwergewichtige
Produkte) anwendbar sind, wird diese Standardisierungs-
Empfehlung fiir alle Displays entwickelt.

© Spar Osterreichim\&/—@ & Shutterstockl



Folgende Anforderungen wurden gemeinsam definiert:

B Eine hohe Stabilitat ist fir einen
sicheren Transport in allen logistischen
Prozessen (Einladen/Ausladen/
Umladen/Zwischenlagern und
Prasentieren im Shop) unerlasslich.

Ao T R TE R

© Spar Osterreichische Warenhandels-AG
© Spar Osterreichische Warenhandels-AG

B Eine schiitzende Verpackung, um
das Display inkl. der darin befindli-
chen Ware einwandfrei im Handel
prasentieren zu kénnen, gilt als
absolutes Muss.
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B Die Vermeidung der sogenannten
,Kopflastigkeit® ist deswegen sehr
wichtig, um das Display wahrend des
Transports und am POS sicher und
standfest platzieren zu kénnen.
(Siehe auch Punkt 7.)

© Spar Osterreichische Warenhandels-AG

B Die Gesamthdhe des Displays muss
berlcksichtigt werden, um die
Sicht am POS nicht einzuschranken
und die Produkte in der Greifzone
positionieren zu kénnen.
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B Das Gesamtgewicht spielt eine
entscheidende Rolle, daher sollten
Displays Uber 25 kg idealerweise auf
Dollys angeliefert werden. Ein zu
hohes Gewicht bringt Schwierigkeiten
beim Handling im Markt mit sich.

BRI
Bl

© Spar Osterreichische Warenhandels-AG
© Spar Osterreichische Warenhandels-AG

B Auch beim Material werden
sogenannte sortenreine Displays
bevorzugt, Verbundmaterialien
sollen vermieden werden. Auf
Einweg-Tragerpaletten aus Holz
sollte verzichtet werden.
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EMPFEHLUNG: STANDARDISIERUNG
VON DISPLAYS

Die Arbeitsgruppe hat sich mit dem Thema Standardisierung
der logistischen Formate intensiv befasst, die derzeit am
Markt befindlichen Displays analysiert und resultierend daraus
die unten angefiihrten Empfehlungen erarbeitet. Diese dienen
als Grundlage fiir den zukiinftigen Displaybau, sollen jedoch
nicht als zwingende Vorschriften verstanden werden.

.<.,_._._.]___[._|_.],.|,.’_|_.i.‘._.._... Pe— I r‘m- I st s 7
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51 Formate

Logistische standardisierte Formate, die aktuell als Transporteinheit zumeist

eingesetzt werden:

600 x 400
4-er Verbund auf Europalette
bzw. Mischpalette

ABMESSUNGEN IN MM

B |

600 x 800
2-er Verbund auf Europalette

ABMESSUNGEN IN MM

1200 mm

Display B Display B

800 x 1200
eine Einheit auf Europalette

ABMESSUNGEN IN MM

1200 mm

1200 mm

Display C

ww 008

ww 008

ww 008

1200 mm




TEEET T I

=~

.

T TeETE——

et g, ST CTEESE TER fewes—iim= R = § me

_——

- S S

5.2 Tragermedium

,Promotion Displays” kbnnen - voraus-
gesetzt das Brutto-Gesamtgewicht
betragt nicht mehr als 25 kg - auf
starren Ladungstrager wie Display-
palette (Halb- und Viertelpaletten)

5.2.1 Starre Ladungstrager (< 25 kg)

Die 600 x 400 mm Displaypalette sollte
von allen 4 Seiten unterfahrbar sein.
Aufgrund von gleichbleibenden Ab-
messungen und des gleichbleibenden
Gewichts eignet sich die Displaypalette
fur schnelle automatisierte Systeme.

Die Palette ist nestbar*, wodurch beim
Transport und im Lager bis zu 50 %
Platz eingespart werden kann.

transportiert werden. Weist das Display
ein héheres Gewicht als 25 kg auf, sind
rollende Trdgermedien wie Rollys/Dollys
(ebenfalls Halb- und Viertelpaletten)

zZu verwenden.

*Als nestbar bezeichnet man alle
Behalter, die bei der Palettierung
(also im befullten Zustand) verbun-
dene Lagen bilden oder wahrend

des Ricktransportes (also im leeren
Zustand) unter enormer Volumen-
Einsparung ineinander ,geschachtelt”
werden kdénnen.

5.2.2 Rollende Ladungstrager (> 25 kg)

CHEP DISPLAY
LADUNGSTRAGER AUF
ROLLEN

ABMESSUNGEN

‘ Lange ‘ Breite Hoéhe
yrusen)| 600 | 400" | 4168
:'; mm mm mm

LEERGEWICHT

5,7 kg
TRAGFAHIGKEIT

[

-]

max. 250 kg
SPEZIFIKATIONEN

Transit und gedffneten 8
Zustand

igestapelte Schichten im

Der wiederverwendbare, verkaufs-
fertige Display-Ladungstrager auf
Rollen eignet sich fur Promotions im
Einzelhandel. Er wird Uber das Netzwerk
der CHEP-Service-Center vermietet
und instandgehalten, erleichtert die
Co-Packing-Aktivitdten sowie das
Cross Docking entlang der gesamten
Supply-Chain und ist mit einem
RFID-Tag fur eine effektive Waren- und
Ladungstrager-Kontrolle ausgestattet.



Die GréBe des CC Euro Dolly entspricht
einer V4 Europalette. Geeignet ist er
sowohl als Trager von Warendisplays als
auch fur den Transport von Modulverpa-
ckungen, z. B. Kisten und Getranke-Trays.
Im Boden sind RFID-Tags integriert und
jede Langsseite ist mit einem GS1-128
Strichcode versehen, um den digitalen
Anforderungen gerecht zu werden.

Der CC Euro Rolly ist eine rollende
Halbpalette aus einem Kunststoffboden
mit leisen Gummirollen. Mit einem
AuBenmal eines Rollbehalters ist der
CC Euro Rolly fur die logistischen
Prozesse gut integrierbar und wurde
fur die Distribution von Kisten und
Verkaufsdisplays entwickelt. Im Boden
sind RFID-Tags integriert und jede
Langsseite ist mit einem GS1-128
Strichcode versehen, um den digitalen
Anforderungen gerecht zu sein.

CC EURO DOLLY - DIE

ROLLENDE VIERTEL-

PALETTE
ABMESSUNGEN
Lange | Breite | Hohe
AUB
j MRS 600 1100 173

# mm mm mm
LEERGEWICHT

, 5,3 kg
TRAGFAHIGKEIT

max. 250 kg
SPEZIFIKATIONEN

Tags und Barcodes

CC EURO ROLLY - FUR [
VOLUMENPRODUKTE [

ABMESSUNGEN

‘Eausgestattet mit 2 passiven RFID

‘ Lange ‘ Breite ‘ Hoéhe

; AuBen

]

8n
mm

608
mm

178
mm

LEERGEWICHT
r 11,5 kg
TRAGFAHIGKEIT

k max. 400 kg
SPEZIFIKATIONEN

':ausgestattet mit 4 passiven RFID
L-'Tags und Barcodes

5.2.3 Starre vs. rollende Ladungstrager

Ein Vorteil von rollenden Ladungs-
tragern ist, dass man diese auch ohne
Einsatz von Hubwagen direkt am POS
rollen kann. Starre Ladungstrager sind
wiederum beim Transportieren etwas
einfacher zu sichern, da diese nicht
davonrollen kénnen. Spezifikationen
zu diesen Ladungstragern - wie der
Prozessablauf entlang der gesamten

Supply-Chain sowie Pool-Organisa-
tionen und Mdéglichkeiten in Osterreich -
wurden von der Arbeitsgruppe Logistik-
verbund Mehrweg ausgearbeitet und im
Dokument ,,Anwendungsempfehlung
fur den Einsatz von rollenden Mehrweg-
Ladungstragern Dolly und Rolly
Systeme*” 2 veroffentlicht.

' http:/I-mw.at/index.php/publikationen

2 https://www.ecr.digital/book/optimierter-warenfluss/mehrwegtransportverpackungen-mtv

23



5.3 Etikettierung und besondere Kennzeichnung

5.3.1 Etikettierung

DISPLAY
Prinzipiell ist jedes Display mit Hier sind als Beispiel der EAN-13
einer GTIN (vormals EAN Code) Strichcode und der GS1-128 Strichcode
zu kennzeichnen. mit Charge abgebildet.
gllpogggg !43|l|1|? (0109099999543 217(10)12345678

TRANSPORTEINHEIT (PALETTE)

Jede Transporteinheit (z. B. Palette) (=4er Verbund), fur zwei identische

ist mit einem Transportetikett, mit Displays (=2er Verbund), fUr ein Display
eindeutigem SSCC, zu kennzeichnen. (Transporteinheit = Handelseinheit) und
Als Strichcode ist der GS1-128 zu ver- fOr unterschiedliche Displays (=Misch-

© GS1 Austria

B e e il . i

wenden. Dabei kann zwischen Transpor-
tetiketten fUr vier identische Displays

MUSTERUNTERNEHMEN m

Display A (600x400)
ssee: 390999990000000018

s 9099999543217

O,

1234567890

Ha -ssl ten/Displays):

BAT

o5 g
(02)09099999543217(37)104(10)1234567890
(00)390999990000000018

4er-Verbund auf Europalette

palette) unterschieden werden.?

ML TIE FUN TE RNE vME N LDG 0]
Sraila
o

Display B (800x600)

=cc - 390999990000000025

CORTENT

B, = 9099999543224

CXHNT
s
Handshmntaden Tnpla

BATCHLOT

.Lr.t'&'#-?‘:' 1 23456?89D

IRz 0F0FRFRRS [} THRO

------

2er-Verbund auf Europalette

3 https://www.ecr.digital/book/optimierter-warenfluss/gs1-standards-und-anwendungsempfehlungen-

fuer-den-ecr-optimierten-warenfluss/

© GS1 Austria



LOGO

Display C (1200x800)

ssee. - 390999990000000032

9099999543231

1234567890

Loscrarge
- JTRTL
°°°° _”m”*“"“0’-23”“”” ssce. - 390999990000000049
IR T —
eine Einheit auf Europalette Mischpalette
PLATZIERUNG DES
TRANSPORTETIKETTS Allgemein gilt fir Transporteinheiten:
An welcher Stelle der Strichcode Die Strichcodes sollten aufrecht, d. h. in
aufgebracht werden soll, wird in Zaunorientierung, platziert werden. Die
den Symbolplatzierungsrichtlinien Anbringung von zwei Etiketten (selbe
von GS1 Austria beschrieben. GTIN, selber SSCC) wird empfohlen.
NN |
NV MRREAAIOD |
max.
_ 800 mm
mind.
400 mm
mind. ' mind.
50 mm 50 mm

25



5.3.2 Besondere Kennzeichnung

Folgende Displays benétigen eine
besondere Kennzeichnung:

KOPFLASTIGE DISPLAYS

Die Kopflastigkeit eines Displays ist
gegeben, wenn dieses bereits bei
geringer Neigung, auch ohne Fremd-
einwirkung, seitlich kippt. (Details

zur Kopflastigkeit siehe Punkt 7.)
Kopflastige Displays sind entsprechend
zu kennzeichnen:

I. Vermerk ,Vorsicht kopflastig”

Il. Kennzeichnungselement flr i
Kopflastigkeit:

DISPLAYS MIT GEFAHRLICHEN GUTERN

Gefahrengut bezieht sich auf Produkte,
die bei der Beférderung eine Gefahr
fur Personen, Sachen und/oder die
Umwelt darstellen kénnten.

Gemeint sind Produkte, die beispiels-
weise durch Verlust von Gas chemische
Reaktionen ausldsen oder eine
oxidierende, brandférdernde Wirkung
zeigen kénnen.

Das Beférdern von Gefahrengut-
Produkten auf Displays ist kennzeich-
nungspflichtig. Displays mit Gefahrengut-
Produkten werden zumeist in geringen
Mengen transportiert und fallen somit
unter den Begriff der ,begrenzten
Menge*.

(Details zur Definition der ,begrenzten
Menge” und Gefahrengut siehe Punkt 6.)

I. Kennzeichnungselement
fir Gefahrengut: O
Il. Kennzeichnungselement
LJAusrichtungspfeile oben”
far den stehenden Transport, TT
welcher bei flissigen Stoffen —

kennzeichnungspflichtig ist.

Rt HLAT Bt i a1

© Unilever Austria GmbH

© Spar Osterreichische Warenhandels-AG



5.4 Transportsicherung

Bei der Transportsicherung geht es
darum, die Ware sowie das Display
selbst wahrend des gesamten Verlaufs
des Transports so zu schltzen, dass

SCHUTZ

B Uberkarton mit 2 Stk. Umreifungs-
bandern auf der Langsseite.
Der Uberkarton muss das gesamte
Display umfassen.

B Das Display muss mit dem Trager-
medium (Dolly, Rolly, Tragerpalette)
verbunden sein. Dadurch werden
die sich darauf befindlichen Waren

© Spar Osterreichische Warenhandels-AG

es am Auslieferungspunkt noch in
gleichem, unversehrtem Zustand wie
bei der Verladung ankommt.

B Oder Folierung bzw. Schrumpffolie
inkl. Kantenschutz auf allen
4 vertikalen Seiten.

inkl. Display vor Beschadigungen
geschltzt und am POS optisch in

einwandfreiem Zustand ankommen.

© Spar Osterreichische Warenhandels-AG

© Spar Osterreichische Warenhandels-AG
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HANDHABUNG

B Das Tragermedium (Dolly, Rolly,
Tragerpalette) ist mit einem
Flurférderfahrzeug (Einfuhrbreite)
unterfahrbar.

HOHE

B min. 800 mm, um die Transport-
sicherheit im LKW zu gewahrleisten,
max. 1800 mm inkl. Transporthilfs-
mittel, um die Ware von oben
erreichen, aber auch im Geschéaft
noch Uberblicken zu kénnen.

LEERRAUM

B Der Leerraum sollte so gewahlt
werden, dass die Ware im Display
vor Transportschaden geschiitzt wird.
Sie darf max. ¥4 der Gesamthéhe
betragen, um ein Kippen (siehe
Punkt 7) zu vermeiden.

B Die Ware muss die Lagen ausfiillen,
damit sie sich beim Manipulieren
nicht bewegt, der Leerraum zwischen
den Lagen und dem Kartonstulper ist
minimal zu halten.



5.5 Anlieferung

B Displays sind stets stehend zu
transportieren, um die Ware im
Display bzw. das Display selbst
nicht zu beschadigen.

B Ein transportgesichertes Y% Display

(s. 5.4 Transportsicherung) soll im
4-er Verbund gewickelt werden,

1200 mm

{L
v

)2 zz

—

\ /

Lenkrollen

A/

ockrollen

Umreifungsband
oder Stretch-Folie

5.6 Material

Far Displays sind stabile, recyclebare
und lebensmittelkonforme Materialien
(Mehrweg-Gebinde) zu verwenden, um
nachhaltig zu agieren und Stabilitat in
den Filialen zu gewahrleisten.

Setzt man beispielsweise Mehrweg-
transportverpackungen ein, so erzielt
man damit weit mehr als nur einen
aktiven Beitrag zur Abfallvermeidung.
Mit dem Einsatz von Mehrwegtransport-
verpackungen wird die Ruckfihrung

um beim Transport die Stabilitat zu
gewahrleisten.

B Die Lenkrollen befinden sich im 4-er
Verbund auf der AuBenseite.

B Es wird empfohlen, Displays im 4-er
Verbund zu bestellen.

1200 mm

-

{k
A

© Coop Genossenschaft CH

//

Bockrollen

Umreifungsband

Lenkrollen oder Stretch-Folie

geregelt und das Handling vereinfacht.
Mehrwegtransportverpackungen ent-
sprechen den Anforderungen von auto-
matischen Lager- und Umschlagplatzen,
die wiederum fUr Kosteneinsparungen
entlang der Lieferkette sorgen.

Weitere Informationen kénnen im digi-
talen Nachschlagewerk, der ECR Digital
Edition (www.ecr.digital) nachgelesen
werden.*

4 https://www.ecr.digital/book/optimierter-warenfluss/mehrwegtransportverpackungen-mtv/
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EXKURS: GEFAHRENGUT

Gefahrengut bezieht sich auf Produkte, die bei der
Beférderung Gefahren fiir Personen, Sachen und Umwelt
ergeben kénnten. Die Beférderung solcher ,,gefahrlicher*
Giiter ist unter anderem durch international giiltige
Vorschriften der EU (ADR®) geregelt.

Das Befdérdern von Gefahrengut-Produkten auf Displays
fallt groBteils unter den Begriff der ,,begrenzten Menge*.

ZEICHEN
GEFAHRENGUT

x
S
S
n

®
o)

s}
°
<
©




6.1 Grundsatzlich zu beachten

B Gefahrliche Guter durfen nur in
Innenverpackungen verpackt sein,
die in geeignete AuBenverpackungen
eingesetzt sind. Die Gesamtbrutto-
masse darf 30 kg nicht liberschreiten.
Beispiel: Versandstlcke, Kartons
oder Displays.

© Unilever Austria GmbH

B Wenn Trays in Dehn- oder
Schrumpffolie verwendet werden,
darf die Gesamtbruttomasse
dabei 20 kg nicht Gberschreiten.

5 https://www.wko.at/branchen/transport-verkehr/adr-2017.pdf
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6.2 Erforderliche Kennzeichnungsmerkmale am Versandstlick

2mm

ZEICHEN GEFAHRENGUT

B Standardabmessung min.
100 x 100 mm, Mindestbreite der
Begrenzungslinie 2 mm

B Mindestmafe: 50 x 50 mm, Mindest-
breite der Begrenzungslinie T mm

B Form eines auf die Spitze gestellten
Quadrats (Raute)

B |eicht erkennbar und lesbar,
Sichtbarkeit muss gegeben sein

B Die oberen und unteren Teilbereiche
und die Randlinie missen schwarz sein

B Der mittlere Bereich muss weil3 oder
ein ausreichend kontrastierender
Hintergrund (Druck auf Karton) sein.

B Aufkleber muss witterungs-
bestandig sein

B Anwendung nur im Schienen- und
StraBenverkehr

W Bei fliissigen Stoffen sind die TT
Ausrichtungspfeile erforderlich

Wenn Abmessungen nicht naher spezifiziert sind, miissen die Proportionen aller

Merkmale der Abbildung entsprechen!

6.3 Vorschriften fur die Innenverpackung

B Die Innenverpackung (z. B. mit
Flaschen oder Spraydosen)
des Gefahrgutes darf maximal
51t/kg betragen.

B Spalte 7a der Tabelle A in Kapitel 3.2
des ADRS® regelt die fur die Innen-
verpackung oder den Gegenstand
anwendbare Mengengrenze fur
jeden Stoff.

B Darlber hinaus ist in dieser Spalte
bei jeder Eintragung, die nicht far
die Befdérderung nach diesem Kapitel
zugelassen ist, die Menge «O»
anzugeben.

6 https://www.wko.at/branchen/transport-verkehr/adr-2017.pdf



6.4 Erforderliche Kennzeichnung an der Beférderungseinheit

-

BEFORDERUNG MIT LKW
Kennzeichnung LKW vorne und hinten
nur wenn:

B mehr als 8 Tonnen gefahrliche Glter
in begrenzten Mengen verladen

B die héchstzulassige Gesamtmasse
der Beférderungseinheit (Zugfahr-
zeug + Hanger) > 12 Tonnen ist und

B keine orangefarbenen Tafeln
angebracht sind

Absender miissen dem Befdrderer nur
die Bruttomasse mitteilen, sonstige
Angaben zum gefahrlichen Gut sind
nicht erforderlich.

=1

o ©

BEFORDERUNG MIT WAGGON
Kennzeichnung Waggon links & rechts
mit o nur wenn:

B mehr als 8 Tonnen gefahrlicher Glter
in begrenzten Mengen verladen

Weitere Details sind im Dokument
,Gefahrguttransport auf der Stra3e*,
der AUVA zu entnehmen.

© Shutterstock

7 https://www.auva.at/cdscontent/load?contentid=10008.544599
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EXKURS KOPFLASTIGKEIT

Die Kopflastigkeit eines Displays ist gegeben, wenn
dessen Schwerpunkt zu hoch ist. Ist beispielsweise das
Display mit mittelschweren bis schweren Produkten ab
der Augenhdhe (Regal-Sichtzone) bestiickt, so kann man
davon ausgehen, dass das Display bereits bei geringer
[ |

Neigung, auch ohne Fremdeinwirkung, seitlich kippt. ZEICHEN
KOPFLASTIG

L »
s I.f)-‘ i S
S




Es ist daher auf einen tiefen 7
Schwerpunkt zu achten.

Fur die Berechnung des Kippwinkels
kénnen 2 Methoden herangezogen

werden:
1. Mit Fremdeinwirkung: Das Display auf einen tiefen
wird durch seitliche Schiebekraft zum - Schwerpunkt achten

Kippen gebracht.

2. Ohne Fremdeinwirkung: Das Display
wird in ruhendem Zustand soweit
geneigt, bis es seitlich kippt.

© Coop Genossenschaft CH

7.1 Berechnung des Kippwinkels bzw. der
Standsicherheit mit Fremdeinwirkung:

Begriffsdefinition Standsicherheit = S:

Der skizzierte Koérper steht frei beweg- <
lich auf einer rauen Standflache. Die AN
wirkende Kraft F greift im Abstand a so F /\ \%;
hoch von der Standflache an, dass der

Kérper nicht nach rechts wegrutscht.
Bei genligend groBBer Kraft wird der
Koérper eine Drehbewegung um die
Koérperkante K (Kippkante) ausfuhren.

Im Augenblick des Ankippens wirken A
der Kippmoment M, = F*a, welcher den 7_7 /Ar )
Kérper zu kippen versucht, und das Standfliche

entgegengerichtete Standmoment

M. = FG*b, das den Korper in der
Ruhelage zu halten versucht.

Der Korper wird nicht kippen, solange
der Standmoment groBer ist als der
Kippmoment. Dementsprechend drlckt

Quelle: http://members.aon.at/-wlist12/seitel3.ntm, Autor: Walter List

man den Sicherheitsgrad gegen das Ms FG x b
Kippen durch das Verhaltnis beider S = —m——
Momente aus: Mk F xa

35
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Manueller
Eintrag fur
Wert-
veranderung

Fur die vereinfachte Berechnung der
Standsicherheit eines Displays liegt
die nachfolgende Berechnungsvorlage
als Excel Datei zur individuellen

Regulierende
Wert-
veranderung

Datenberechnung auf der ECR Web-
seite unter: https://ecr-austria.at/
arbeitsgruppen/publikationen/standar-
disierung-von-displays vor.

Standsicherheit
551 AiHIT
5 1,00
F FG a b s ... Standsicherheit (Soll > 1)
[dan]  ([daM)l [em}  fcm] F ... Waagrechte Kraft daM (1daN~1kg)
> 20 B0 80 20 FG .. Gewichtskraft des Schwerpunktes in daN
a ... Hohe des Krafteintrags F dber der Standfidche in cm
b ... Abstand der Gewichtskraft G zur Kippkante in cm
Ms FGi=h
5 _—— =
Mk F=a

s

FG
Y

S > 1 - sicherer Stand
S < 1> Kérper kippt
S =1-> Kippgrenze

7.2 Berechnung des Kippwinkels bzw. der Standsicherheit

ohne Fremdeinwirkung:

FUr die Berechnung des Kippwinkels
bei Displays auf starren Ladungstragern
(im nachfolgenden Beispiel die Viertel-
Palette von CHEP) liegt eine Berech-
nungstabelle, die durch das Fraunhofer
Institut erstellt wurde, bei.

Die Untersuchungen zur Kippstabilitat
erfolgten mittels Messungen der
Kippkrafte an Viertel-Paletten, die mit

240 kg Zucker beladen waren und
eine Gesamthdhe von 1290 mm

bzw. 1300 mm hatten. Die weiteren
Kippwinkel wurden basierend auf den
geometrischen Verhaltnissen fur diese
Gesamthohen berechnet.

© Gerald Gruber, GS1 Austria



Kippstabilitat und Kippwinkel am Beispiel von CHEP Viertel-Palette 7

KURZE SEITE,
GROSSE FUSSE ABMESSUNGEN
(in mm)
B A 599
B 103
w
-
frm} C 271
w
g-
0 D 291
<
-
E 399
G 235
KURZE SEITE,
KLEINE FUSSE H 253

Hoéhe Tragermedium: 140 mm
Sockelhdhe: 400 mm

T W

© CHEP © CHEP © CHEP

KURZE SEITE
GROSSE FUSSE

} + Warenaufbau = GESAMT

| I |

KURZE SEITE

KLEINE FUSSE LANGE SEITE

KIPP-

WINKEL
in Grad

KIPP- KIPP-
GESAMT GESAMT
i WINKEL i WINKEL

in Grad in Grad

GESAMT

in mm

41719 33,27 29,36

KYAV 29,58 25,94
33,69 ASRSY4 23,20

30,78 24,08 20,96

28,30 21,99 19,09

600 n40 26,16 20,22 17,53
700 1240 24,30 18,71 16,19
800 1340 22,68 17,40 15,04
900 1440 21,25 16,26 14,04
1000 1540 19,98 15,26 13,16

18,85

14,36 12,38

17,84 13,57 11,69

16,93 12,86 1,07
16,10 12,22 10,51

15,35 11,63 10,01

14,66

1,10 9,55

Die Werte in der Tabelle gelten unabhangig von Gewicht oder duBerer Einwirkung.

© 2018 Fraunhofer-Gesellschaft
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45,00
40,00 N\

35,00 \

30,00 \ \

001 NN

o
o
O — Kurze Seite, kleine FiBe
C
3 20,00+ - Kurze Seite, grofBRe FlRe
X
C —_— .
5 15,004 Lange Seite
o)
g 10,00 —
5,00
0,00 —— T T — T T T T T T T T — T
O O O O O O O O O O O O O O O O
g ¥ YT ¥F ¥ ¥ T T T T T T T T
©N ©® 0 Q0 ENMITLONOOO KN

Warenaufbau gesamt in mm

Quelle: Fraunhofer-Gesellschaft fir Materialfluss und Logistik IML in Zusammenarbeit mit CHEP Osterreich GmbH

Die Berechnung des Kippwinkels als Lesebeispiel
far die nachfolgenden Darstellungen:

Wenn bei einer Sockelhéhe von 400 mm 100 mm Ware aufgepackt wird, dann kippt
die Palette auf der 400-mm-Seite (kurze Seite, kleine FlBe) erst bei 41 Grad - also
nur sehr schwer. Wirde man allerdings Ware bis 1600 mm aufpacken, dann kippt die
Palette (kurze Seite, kleine FlBBe) bereits bei rund 15 Grad.

[

Kippwinkel

Kippwinkel

PRINZIPBILDER ZUR BERECHNUNG DER KIPPWINKEL AUF DER 400-MM UND DER 600-MM-SEITE

© 2018 Fraunhofer-Gesellschaft
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ZUSAMMENFASSUNG

Auf der folgenden Seite finden sich die wichtigsten
Eckpunkte eines Displays vom Konzept liber die
Vorbereitung und den Transport bis zum Aufbau
am POS in aller Kiirze dargestellt.




KONZEPTION DES DISPLAYS

In der Konzeption eines standardisierten
Displays mlssen einige Aspekte beach-
tet werden. Damit der Konsument im
Shop auf die Produkte zugreift, mUssen
diese im Mittelpunkt seiner Betrachtung
stehen, somit sollte die Platzierung der
Produkte auf seiner Augenhdhe
(140-180 cm) erfolgen. Schwerere
Produkte hingegen eignen sich besser
fr die Platzierung in der sogenannten
Greifzone (60-140 cm) - vor allem,

um Kopflastigkeit bei Displays zu

vermeiden und somit die Sicherheit am
POS zu gewahrleisten. Um die Sicht im
Markt durch ein Display nicht einzu-
schranken, sollte die Gesamthdhe des
Displays (inkl. Crowner) nicht héher als
180 cm sein. Der Umwelt zuliebe ist
auf Verbundmaterialien zu verzichten
und es sind sortenreine Displays aus
stabilen, recyclebaren Materialien zu
entwickeln, die sowohl optisch als auch
haptisch das Produkt an den Konsu-
menten bringen.

VORBEREITUNG DES DISPLAYS FUR DEN TRANSPORT

Um das Display flr den Transport in den
Markt transportsicher vorzubereiten,
mussen einige Vorkehrungen getroffen
werden. Displays mit einem Gesamtge-
wicht Gber 25 kg bendtigen rollende
Trédgermedien (Rollys/Dollys). Liegt
das Gewicht des Displays unter 25 kg,
kann dieses auf starren Ladungstragern
transportiert werden. Das stabil kon-
zeptionierte Display bendtigt eine fur
den Transport schiitzende Verpackung,
die mit dem Tragermedium verbunden

TRANSPORT DES DISPLAYS

Beim Transport mit einem LKW muss
sich der Fahrer an eine Reihe von Vor-
schriften halten. Das Gesamtgewicht
seines Ladeguts darf nicht Gber-
schritten werden, eine professionelle
und richtige Sicherung des Guts ist
anzuwenden, auf das systematische
Einladen, um Leerrdume zu vermeiden
und die Sicherheit zu erhéhen, ist zu
achten. Werden mehr als 8 Tonnen

AUFBAU IM HANDEL

Trifft das Display schon vorkonfektio-
niert im Markt ein, ist dieses nach Ent-
nahme der Schutzverpackung nur noch
am POS zu platzieren. Dabei ist darauf
zu achten, dass das Display stabil und

ist. FUr die Auslastung des LKWs und
zur einfacheren Handhabung sowie den
sicheren Transport sind die verpackten
Displays als Transporteinheit auf logis-
tisch standardisierten Formaten mit
einer Grundflache von 600 x 400 mm
(im 4-er Verbund), 600 x 800 mm (im
2-er Verbund) oder 800 x 1200 mm (als
1 Einheit auf Europalette) vorzubereiten.
Die Kennzeichnung der Transporteinheit
mit dem Palettenetikett SSCC ermog-
licht eine eindeutige Identifizierung.

gefahrliche Guter in begrenzten Mengen
transportiert, ist eine Kennzeichnung
auBen am LKW verpflichtend. Zudem
sollen Displays stets stehend transpor-
tiert werden.

Wird das Display im 4-er Verbund auf
rollenden Ladungstragern transportiert,
ist darauf zu achten, dass sich die Lenk-
rollen auf der AuBenseite und die
Bockrollen auf der Innenseite befinden.

sicher steht, der Konsument selbststan-
dig und frei darauf zugreifen kann und
es weder die Sicht auf weitere Produkte
noch den Gehweg einschrankt.
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